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Collega’s,

Eerst was het een aantal weken wachten op een Nieuwsflash, en plots verschijnen er 2 in één
week in de mailbox! Vooraleer we in verlengd weekend gaan, brengen we jullie graag op
de hoogte van een update van Synergy.

Keuze vouchers vit aanbod Menukaart in Synergy

Eerder deze week kondigden we in de Nieuwsflash aan dat de menukaart ontsloten wordt
op www.jumpstarters.be/menukaart.

Vandaag kunnen we aankondigen dat de informatie van de gekozen vouchers door
klanten, zichtbaar wordt op zijn/haar basisfiche.

Hoe doen we dit:
e Gain Synergy naar de basisfiche van de klant waarover je info zoekf;

o Klik op tabblad ‘Algemeen’ en onder ‘opfionele info’ zie je een knop ‘Menukaart’
e Klik hier op => een venster met info over de gekozen vouchers verschijnt
¢ Info als gekozen opleiding, prijs, aanbieder én het resterende saldo zijn zichtbaar
e Bovendien kan je deze info makkelijk in Word, Excel of PDF exporteren indien gewenst
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Interne apmerkingen -


http://www.jumpstarters.be/menukaart
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Rapport: CRM - JumpStarters
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Laat ons zeker weten hoe deze aanpassing jullie al dan niet in de praktijk ondersteunt en
vooruithelpft.

Vriendelijke groeten en fijn verlengd weekend!

Vanessa, Nadia, Ruben en Frank



